DERS NOTU - BOLUM-24-iK-NiN-YONETIM-DILIi ARZU KARAER

BOLUM 24 — 'Biitce Yok' Diyen Yonetimi Ikna Eden Tek
Sayfa

Konu: IK'nin Yonetim Dili: Is Vakasi, Say1 ve Biitce Almak

Bu derste kazanacagimz: Tek sayfalik is vakasi yazar; IK gostergelerini yonetim diline cevirir; biitce alir.

Bu boliimiin ozii

o IK Sirr1: Sayiy1 aralik olarak verin ve tahmin oldugunu séyleyin. Uydurulmus tek bir kesin rakam, ilk
itirazda tiim sunumu ¢ope atar. "Su aralikta tahmin ediyorum, kesin rakami mali miisavirle netlestirecegim"
ctimlesi sizi giivenilir kilar.

o IK Sirri: Biitce istemeyin; yetki ve zaman isteyin. Kabul edilmesi en kolay, reddedilmesi en zor taleptir.
Biitce, 6l¢ctim sonuclariyla birlikte ikinci turda gelir.

o IK Sirr1: ilk turda biitce istemeyin. Yetki ve zaman isteyin — kabul edilmesi en kolay, reddedilmesi en zor
taleptir. Olciim sonucunu gésterdiginiz ikinci turda biitce kendiliginden gelir.

o IK Sirr1: Yonetim "motivasyon" kelimesine biitce ayirmaz; sayiya, gerekceye ve dlciime ayirir. Degerlerinizi
degistirmenize gerek yok; climlelerinizi degistirin.

Kirmiz cizgiler

o Ol¢mediginiz bir iyilesmeyi iddia etmek. Bir kez yakalanirsaniz, sonraki tiim raporlariniz sorgulanur.

Calisma tablolar:

1. Sorun Bugun ne oluyor, saylyla

2. Maliyet Bu sorun bize ne kaybettiriyor (aralik verin)
3. Oneri Ne yapmayi éneriyorum

4. Bedel Ne kadar tutar, hangi kaynaktan

5. Getiri Ne degisecek, hangi géstergede

6. Olcim Ne zaman, nasil dlgecegiz

Gondllu aynima sayisi (kritik roller ayri) Kaynak kaybi
ilk 90 giin ayrilma orani Secim ve uyum kalitesi
Acik pozisyon doluluk sresi Operasyonel etki

Tesvik kullanim orani Dogrudan para



Dénem Yoénetime Calisanlara

Yil basi Yillik IK plani, dért gdsterge hedefi Yilin éncelikleri

Her ceyrek Tek slaytlik gosterge raporu Nabiz anketi + sonug¢ paylagimi
Yil ortasi Ucret ve i¢ adalet denetimi ézeti Vergi dilimi bilgilendirmesi

Zam dénemi Matris ve bltce dnerisi Zam kurali ve takvim duyurusu
Yil sonu Yillik degerlendirme + gelecek yil plani Yilin toparlamasi, tesekkur
0-30 sn Sorun ve buglnki sayi

30-60 sn Maliyeti (aralik, "tahmin" etiketli)

60-120 sn Oneri ve bedeli

120-150 sn Beklenen degisim ve gosterge

150-180 sn Talep: yetki ve zaman + 6l¢gim tarihi

Kuracaginiz ciimleler

"U¢ dakikalik bir konum var, tek sayfa hazirladim. Sorun su, maliyeti su aralikta, 6nerim su, bedeli su ve alti ay
sonra su gostergeyle Olcecediz."

Odev — yarin sabah 09:00, 15 dakika
Bir sorun secin ve tek sayfalik is vakasini yazin. Alti bashigi doldurmak yarim saatinizi alir; karsiligi,
kariyerinizin geri kalaninda kullanacaginiz bir beceridir.

Notlarim
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Arzu Karaer - insan Kaynaklan Yéneticisi ve Danismani - Doktora Ogrencisi - Bu belge egitim materyalidir; hukuki danismanlik yerine gegmez.



