DERS NOTU - BOLUM-34-ARABULUCULUK-VE-ISE-IADE ARZU KARAER

BOLUM 34 — Arabuluculuk Masasinda: Mahkemeye
Gitmeden Once

Konu: Arabuluculuk Siireci, ise lade ve Hesabin Anatomisi

Bu derste kazanacagimiz: Arabuluculuk masasina hazirlikli gider; hesabi 6nceden bilir; anlasma kapsamini
dogru yazdirir.

Bu boliimiin ozii

o IK Sirr1: Arabuluculuk toplantisina karar verebilecek kisi katilmalidir. Masada "sorup déneyim" diyen bir
temsilci varsa, siire¢ uzar ve cogu zaman anlagma kacar. Kimin ne kadar tutara kadar yetkili oldugunu

toplantidan 6nce yazili belirleyin.

o IK Sirr1: Bu tabloyu hazirlamayan sirketler masada iki hatadan birini yapar: ya cok diisiik teklif verip
anlasmayi kacirir ve dava siirecine girer, ya da panikle yiiksek kabul eder. Hesap tablosu, duyguyu masadan
cikarir.

Kirmiz cizgiler

e Anlasma kapsaminin muglak yazilmasi. "Tiim alacaklardan feragat" gibi genel ifadelerin gecerliligi tartismali
olabilir; kapsam kalem kalem yazilmalidir. Metni hukuk birimi hazirlasin.

Calisma tablolar:

Kalem Ne zaman giindeme gelir

Kidem tazminati Sartlar olusmussa

ihbar tazminati Bildirim sliresine uyulmamigsa
Kullaniimayan yillik izin tcreti Sdzlesme sona erdiginde
Fazla calisma alacagi Kayitla ispat edilebiliyorsa
Hafta tatili / genel tatil alacag Calisma varsa

Ucret farklari / prim Odenmemis kalemler

ise iade talebi Sartlari taslyan fesihlerde

Anlasmay diistiindiiren Davayi diistindiiren
Dosyamiz zayif, belge eksik Dosya gucll, usul tamam
Sirec maliyeti yUksek iddia agikga dayanaksiz
itibar riski var Emsal olusturma kaygisi

Ekip icinde etkisi buytyor Tutar makul, risk distk



Kuracaginiz ciimleler

"Bugiin bir arabuluculuk tebligat: geldi. Siireler kisa; hukuk birimimize ilettim. Ben bu hafta icinde dosyayt derleyip
talep edilebilecek kalemlerin tahmini hesabini ¢ikaracagim. Masaya hesapla ve yetki sinirt belli olarak gidecegiz."

Odev — yarin sabah 09:00, 15 dakika
Son bir yilda ayrilan ¢alisanlardan kaciyla ¢ikis goriismesi yaptiniz ve 6demeleri kag¢ giinde tamamladiniz? Bu
iki say1, gelecek yilin uyusmazlik riskini biiytik 6l¢iide belirler.

Notlarim
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Arzu Karaer - insan Kaynaklari Yéneticisi ve Danismani - Doktora Ogrencisi - Bu belge egitim materyalidir; hukuki danismanlik yerine gegmez.



