DERS NOTU - BOLUM-39-iK-ANALITIGI ARZU KARAER

BOLUM 39 — Elinizdeki Dért Say1 Size Ne Soyliiyor?

Konu: IK Analitigi — Veriyle Karar Vermek

Bu derste kazanacaginiz: Elindeki veriden anlam c¢ikarir; yanlis yorumdan kaginir; yonetime sayiyla gider.

Bu boliimiin ozii

o IK Sirr1: Tek say1 yaniltir, kirtlim gercegi soyler. Sirket ortalamasi normal goriiniirken, iic ekipten birinde
kritik bir tablo olabilir. Ortalama, sorunu saklar.

o IK Sirr1: insan kaynaklar raporlarinin neredeyse tamamu ardil gostergelerden olusur; yani olan bitenin
fotografini ceker. Yonetimin ilgisini ¢ceken ve karar verdiren ise 6ncii gostergelerdir. Raporunuza iki 6nct

gosterge eklemek, sunumunuzun etkisini degistirir.

Kirmizi cizgiler

o Ol¢mediginiz bir iyilesmeyi iddia etmek. Bir kez yakalanirsaniz, sonraki tiim raporlariniz sorgulanur.

Calisma tablolar:

Kirilim Ne ortaya cikarir

Yoénetici bazinda Ydnetim kalitesi (en gic¢lu kirlhm)

Kidem bazinda ilk 90 giin mi, 1. yil mi, 3. yil mi?

Zaman bazinda Ucret duyurusu, terfi, sezon sonrasi kiimelenme
Rol bazinda Hangi pozisyon tutmuyor

Vardiya/lokasyon bazinda Kosul mu, yénetim mi?

Ayrilma tiiri Gonullt ma, degil mi; "geri isteneceklerden" miydi?

Ardil gésterge (olduktan sonra) Oncii gosterge (olmadan once)

Devir hizi ic transfer talebi - egitim talebinin durmasi
is kazasi sayisi Ramak kala - kisi bagi fazla mesai

Bordro hatasi Puantaj-PDKS sapmasi

Uyusmazlik/dava Cozulmemis sikayet sayisi

Doldurulamayan kadro Teklif kabul orani - bagvuru sayisi



Gosterge Neden

Gonulli ayrnlma (kritik roller ayr) Kaynak kaybi

ilk 90 gtin ayriima orani Secim ve uyum kalitesi
Acik pozisyon doluluk stresi Operasyonel etki
Tesvik kullanim orani Dogrudan para

Kuracaginiz ciimleler

"Devir oranimizt ortalama olarak degil, yonetici ve kidem kirtliminda ¢ikardim. Tablo sunu gdsteriyor: sorun sirket
geneli degil, su iki alanda yogunlasmis. Onerim, oraya odaklanmak ve ii¢ ay sonra ayni tabloyu tekrar ¢tkarmak."

Odev — yarin sabah 09:00, 15 dakika

Son 12 ayin ayrilma listesini acin ve tek bir siitun ekleyin: yonetici. Siralayin. Cevap orada.
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Arzu Karaer - insan Kaynaklar Yéneticisi ve Danismani - Doktora Ogrencisi - Bu belge egitim materyalidir; hukuki danismanlik yerine gecmez.



