DERS NOTU - BOLUM-40-YAPAY-ZEKA-AJANLARI-ILE-IK-OPERASYONU ARZU KARAER

BOLUM 40 — Yapay Zeka Ajani IK Operasyonunu Yiiriitiir
mu?

Konu: Agentic Otomasyon — Izin, Uyum ve Soru-Cevap Siireclerinin Uctan Uca Yiiriitiilmesi

Bu derste kazanacaginiz: Hangi siirecin otomatiklesebilecegini secer; kontrol noktalarini kurar; riski yonetir.

Bu boliimiin ozii

o IK Sirr1: Otomasyon kararinda asil soru "yapabilir mi" degil, "yanlis yaparsa ne olur"dur. Bir izin bakiyesi
hatasi diizeltilir; bir fesih karar1 diizeltilmez. Bu tek soru, listeyi kendiliginden ikiye ayirir.

Kirmizi cizgiler

e "Bakariz, bir sey buluruz." Bu climle, otomasyon projelerinin en pahali climlesidir.

Calisma tablolar:

Siirec Uygun mu Neden

izin talebi ve bakiye Cok uygun Kurall, tekrarli, kontrol edilebilir
Sik sorulan sorulara yanit Uygun Kaynak belge varsa
Belge derleme ve eksik takibi Uygun Kontrol listesi mantigi
ise giris evrak siireci Uygun Adimlar sabit

Aday 6n siralama L Sartli Siralar, elemez
Performans notu X Uygun degil Kisiyi etkileyen karar
Disiplin ve fesih X Kesinlikle hayir insan karar

Sikayet degerlendirmesi X Hayir Tarafsizlik ve gizlilik
Kontrol Sorumliu Sikhk

Sinir tanimi iK + bilgi islem Kurulumda ve degisimde
Orneklem dogrulama iK Haftalik

iz kaydi denetimi iK Aylik

Devralma testi iK Uc aylik

Kuracaginiz ciimleler

"Bu siireci otomatiklestirmeden dnce ii¢ sey yazalim: ajanin yapamayacaklari, haftalik dogrulama yontemimiz ve isi



devredilen arkadasimizin yeni rolii. Bu ii¢ii yazilmadan devreye almayalim."

Odev — yarin sabah 09:00, 15 dakika

Haftanin en ¢ok tekrar eden {i¢ isini yazin. Karsilarina ii¢ soruyu koyun: kuralli m1 - tekrarli mi - hatasi geri
alinabilir mi? Uciine birden "evet" diyen is, otomasyon adayinizdur.
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Arzu Karaer - insan Kaynaklari Yéneticisi ve Danismani - Doktora Ogrencisi - Bu belge egitim materyalidir; hukuki danismanlik yerine gegmez.



